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Nossa historia

Quase um século de inovacao permanente

Fundacao
A ascenséo do comércio
internacional no periodo entre
guerras impulsionou a fundacao de

seguradoras de crédito. Em Espanha,

a Crédito y Caucion foi criada pelo
Estado e 25 seguradoras privadas.

Pioneiros tecnolégicos

A Crédito y Caucién tem-se
distinguido por estar na vanguarda
do seguro de crédito e por introduzir
as mais recentes tecnologias nos
seus processos de negdcio. Foi uma
das primeiras empresas espanholas
a adquirir equipamento informatico.

Plataforma online para clientes

CyCred, a plataforma online para os
clientes da Crédito y Caucién entra
em servico. Na sua primeira versao,
ja permitia a ligacdo direta das
empresas com a sua seguradora
de crédito para conhecer a cobertura
do risco.

Integracdo com a Atradius

Para responder a globalizacio e ao
crescimento do comercio externo as
companhias de seguro de crédito
concentram-se em grandes
operadores internacionais. O Grupo
Catalana Occidente completa o
processo de aquisicdo da Atradius.

| 27/04/2022

Rede de agentes exclusivos

A Crédito y Caucién nomeia o seu
primeiro agente. O desenvolvimento
da rede de agentes exclusivos é um
dos eixos diferenciadores da
empresa devido a sua dimensao e
elevado grau de profissionalismo.

| Apresentacédo corporativa

Nasce a Iberinform

Nos anos setenta, a Crédito y Caucion
reforcou a sua cobertura de
operacfes no mercado nacional.

A sua filial de informacdo comercial,
Iberinform, foi criada para melhorar
0s seus conhecimentos sobre o tecido
produtivo.

Sistema Automatico de Decisao

A Crédito y Caucién comeca a
desenvolver o Sistema Automatico
de Decisdo, que atualmente analisa
mais de 400 variaveis de qualquer

empresa e permite responder de
forma imediata a cerca de 90% dos
pedidos de classificacdo de risco.

Mapas de mercado potencial

A Crédito y Caucién conta com mais
de quinze servicos extras ao seu
dispor. Em 2016 lanca a primeira
versao do CyCred Maps, uma
ferramenta que geolocaliza clientes
potenciais a partir da carteira de
clientes em vigor de cada empresa.

Y Créditoy Caucién
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Dados corporativos - Crédito y Caucion

Quem somos?

5

15.000

empresas segu radas

| 27/04/2022
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Fundada em 1929.

Lider do seguro de crédito na Peninsula
Ibérica, tanto no mercado interno como no
crédito a exportacao.

Segundo operador em Portugal,
onde esta presente desde 1997.

Terceiro operador do Brasil,
onde esta presente desde 2007.

15.000 empresas seguradas.

Y Créditoy Caucién
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Dados corporativos
Alideranca é informacao e servico

D

Espanha Portugal Brasil
47% 22% 16%
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Dados corporativos
O operador com mais presenca na

& Y a ]
Peninsula Ibérica
Espanha O
O
@ Noroeste Centro-Sul Nordeste Levante . 2
A Corufa Alcala de Barcelona Alicante
Bilbao Henares Girona Castelldn
Pamplona Las Palmas Tarragona Murcia @
Oviedo Madrid Terrassa Valencia
Mdlaga ©
Sevilla
Valladolid
Zaragoza O
@ Portugal @ Brasil
Lisboa Sao Paulo O
Porto
O
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Dados corporativos
O operador ibérico com dimensao global
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Dados corporativos - Atradius
Quem somos?

O operador global de seguro de crédito com
maior diversidade internacional.

Presenca direta em mais de 50 paises.

2.186 milhoes de euros em receitas.

A Crédito y Caucion é o seu operador e o seu
centro de experiéncia em Portugal, Espanha
e Brasil.

Fortaleza financeira acreditada pela
Moody’s (A2) e pela A.M. Best (A).
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Dados corporativos
Resultados 2020

Em milhdes de euros
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2.186

2.036

-566

-757

-419

9,9

36

240
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Dados corporativos

Area direta da nossa actividade

Africa Singapura
Africa do Sul Tailandia
Quénia Taiwan
Tunisia Vietname
América Europa
Argentina Alemanha
Brasil Austria
Canada Bélgica
Chile Bulgaria
Estados Unidos Dinamarca
México Eslovaquia
Peru Espanha

Finlandia
Asia Franca
China Grécia
Coreia do Sul Hungria
Filipinas Irlanda
Hong Kong Islandia
India Italia
Indonésia Luxemburgo
Japao Noruega
Mal3sia Paises Baixos

1 | 27/04/2022

Polonia
Portugal
Reino Unido

Reptblica Checa

Romeénia
Russia
Suécia
Suica
Turquia

Medio Oriente
Ardbia Saudita
Emiratos Arabes
Israel

Libano

Oceania
Australia
Nova Zelanda

| Apresentacédo corporativa
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Dados corporativos
Linhas de crédito comercial

Em milhares de milhdes de
euros

642 575 386 399 427 446 460 515 563 587 623 653 673 615 725

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Total

725.043

Milhoes
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Dados corporativos
Linhas de crédito comercial

Por paises, 2020

Em milhdes de euros
Europa Central

Alemanha e de Leste Reino Unido Italia Paises Baixos
108.235 77.682 51.211 50.352 33.204

Espanha, Portugal
e Brasil Estados Unidos Franca Paises Nérdicos

86.970 70.655 50.601 35.311
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Total

725.043

milhoes
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Dados corporativos
Linhas de crédito comercial

Por setores, 2020

Em milhdes de euros .
Consumo Materiais de

Quimico duradouro Alimentacdo Construcao Construcao Servicos
99.390 81.697 71.101 53.451 34.801 25.211

Electrénica Metalurgia Transporte Maquinaria Agricultura
90.132 78.757 61.673 46.328 34.441
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Total

725.043

milhoes
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Dados corporativos
Capitais proprios

Em milhdes de euros

854 1006 905 1035 1130 1196 1287 1393 1500 1626 1753 1821 2009 1.913 2.142

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2.142

milhoes
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Dados corporativos
Estrutura accionista

16
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Consorcio de
Compensacion
de Seguros

9,9%

Nacional de Espafia S.A. Ges Seguros
Reaseguros
e

Grupo
Catalana
Occidente

Iberinform

| Apresentacédo corporativa

Grupo
Créditoy
Caucidén
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Atradius N.V.
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O nosso seguro de crédito
Porque contratar?

V ) Protecdo das contas por cobrar

V @ Prevencao da perda patrimonial

% V esE

J V Crescimento e prospecao de novos mercados e clientes

O
V Q Diminuicdo dos custos de informacao e cobranca

Melhoria do acesso a financiamento

wll
V Beneficios fiscais e contabilisticos
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O nosso seguro de crédito
Atencao personalizada

Diretor da sucursal

Acesso direto ao
responsdvel maximo da rede
comercial da sua zona.

Riscos

Contacte com os analistas
que tomam decisbes
diretas sobre a cobertura
dos seus clientes.

a

19 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa
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Agente

O seu interlocutor direto no
seu dia a dia para encontrar
solucdes a medida das suas
necessidades.

.

S

\ ™
W

Sinistros

Acesso a quem processa as
suas indemnizacdes.

¥

/

A

Cobrancas

Contacte com os gestores
responsaveis pela cobranca
das suas faturas em divida.

Y Créditoy Caucién
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23 Segurado
O nosso seguro de crédito 8
Esquema basico
Entrega de bens e servicos
Apdlice de
Seguro de Crédito Pagamento diferido
conforme as condicbes de
Cobertura de risco de pagamento acordadas
incumprimentos
Andlise de risco
e aprovacdo das linhas
Crédito de crédito comercial Cliente
v Caucién (classificacoes)
| Apresentacdo corporativa s 30 o s
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Entidade Bancaria Segurado

Financiamento do Activo circulante.

O nosso seguro de crédito
Acesso a financiamento

Classificacao

Crédito Cliente
y Caucion

| Apresentacdo corporativa s 30 o s
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~ Segurado
O nosso seguro de caucao (Fornecedor)

Esquema basico

- Uma das alternativas mais eficazes
para satisfazer as necessidades legais
ou contratuais das garantias.

Apdlice de
Seguro de Caucao
Contrato de obra

Avaliacao do risco técnico ou fornecimento.

- Nao imobiliza recursos financeiros de execucdo e financeiro
nem consome os limites de crédito do cliente.
das entidades financeiras.

- A Crédito y Caucion é a principal
Companhia Seguradora utilizada
pelas empresas para aceder a
concursos publicos mediante a
prestacao de garantias e a execucao
de obras.

Cobertura de risco de

.. incumprimento das .
Creédito obrigacdes legais. Bene_f1c1arlo
y Caucion (cliente)

| Apresentacdo corporativa
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Os nossos produtos
A medida do seu negocio

Poliza Start

A gestao simplificada para
PMEs sem sacrificar rigor e

Porque os seus clientes nao
sao todos iguais, nem

Péliza Agil

Apolice a medida

Mais de 500 solucoes para
adaptar ao seu negaocio.

Q_

eficiéncia. precisam das mesmas
coberturas.
Poliza Lider Poliza Lider+ Poliza PEX

Cobertura en todos os
mercados do mundo desde o
primeiro dia.

=
-ve
l

| Apresentacdo corporativa

25 |27/04/2022

Orientada para empresas com
um grande volume de vendas

O seguro de crédito pensado
para o exportador
profissional.

Y Créditoy Caucion
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Os nossos produtos
Apolice a sua medida, mais de 500 solucoes

26

Adaptamos as nossas coberturas com precisao a sua operacao
comercial e sectorial, por mais complexa ou especial que seja.

Cobrimos operacoes anteriores ao vencimento da apolice.
Cobrimos operacoes extraordinarias com mais de 360 dias.

Clausulas especiais para que continue coberto face ao atraso
habitual de um cliente.

Cobrimos o nao pagamento de trabalhos, estudos e projetos
antes da formalizacdo da encomenda.

Cobrimos os periodos de fabrico entre a encomenda e a entrega.

Adaptamo-nos aos periodos de depdsito e armazenamento da
mercadoria.

Analisamos individualmente as encomendas especiais para
personalizar a cobertura.

| 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

Cobrimos a entrega a terceiros a pedido do cliente.
Cobrimos a discussao comercial.

Cobrimos os adiantamentos a fornecedores industriais.
Cobrimos as devolucdes SEPA.

Antecipamos o pagamento de indemnizacoes.

Entendemos a necessidade de manter uma margem alargada de
negociacao com o devedor que nio paga.

Acdes de cobranca efetivas.

Facilitamos a gestdo da carteira através de anonimos,
sem qualquer experiéncia comercial anterior ou rating.

Y Créditoy Caucién

Atradius



Os nossos produtos

Apolice a sua medida, mais de 500 solucoes

* Flexibilizamos os prazos de cobertura de modo a que se iniciem
apos o acordo do cliente.

» Adaptamos as coberturas a emissdo de uma unica fatura para
varias entregas de mercadorias, periodos de obra ou instalacio.

» Adaptamos a apodlice aos sectores em que sao necessarios
documentos que justifiquem o acordo do cliente.

» Cobrimos as operacoes das filiais, sucursais ou empresas
vinculadas nas mesmas condicoes que as da empresa-mae.

» Personalizamos as condicdes e as percentagens de garantia para
cada etapa.

* Cobrimos operacoes especiais, tais como vendas promocionais de
stocks.

* Cobrimos operacdes de aluguer de andaimes ou maquinas.

27 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

Ampliamos a cobertura segurada ao nao pagamento dos servicos
de montagem e desmontagem de maquinas alugadas.

Damos cobertura extraordinaria ao ndo pagamento de taxas de
manutencao.

Regulamos a possibilidade de modificar as declaracdes de venda
devido a variacOes de preco durante a execucao.

Adaptamos a cobertura as certificacoes de obra.

Regulamos as coberturas para obter a prestacao
de garantias de um bom fim de instalacio da obra.

Nomeamos instituicoes financeiras como beneficiarias para que
possam aceder ao financiamento de forma mais segura.

...e muitas mais solucdes a sua escolha.

Y Créditoy Caucién
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Os nossos servicos
Os pilares basicos

» A sua empresa tem a sua disponibilidade um
- departamento de riscos que analisa a capacidade de
D pagamento dos seus clientes.

Classificacdo * O nosso estatuto de operador global alimenta 0s nossos
servicos de rede: informacao atualizada de milhdes de

Garantimos um seguimento
empresas em todo o mundo.

continuo do risco.

* O nosso sistema de decisao automatico decide a maioria
dos pedidos de forma automatica.

29 | 27/04/2022 | Apresentacéo corporativa { Crédito Y Caucion
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Os nossos servicos
Os pilares basicos

Carimbo Operacao
Segurada

Demostramos através dele
gue a sua empresa merece
ser considerada.

30 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

“Tranzactie garantata de
Créditoy Caucion

Atradius
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Os nossos servicos
Os pilares basicos

Prorrogacoes

Ajudamos a gerir 0s seus
prazos de pagamento sem
qualquer custo.

31 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

1° 2° ! v

Vencimento do Vencimento da Vencimento da Incidéncia
prazo original 17 prorrogacao 2° prorrogacao Resolvida

Cobranca Total

Comunicacao da Comunicacdo da Pedido da

33

17 prorrogacdo 2° prorrogacao 37 prorrogacao
Maximo = Maximo = A autorizar
prazo original prazo original ' por CyC

Incumprimento

2° prorrogacao

Prazo

estabelecido

X
e O) Declaracao de
Maximo 180 dias incumprimento

Y Créditoy Caucién
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Os nossos servicos
Os pilares basicos

Cobranca CyC

Fazemos a gestao de
cobranca pela totalidade da
divida em qualquer pais com
0S nossos melhores
especialistas.

32 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

» A sua apolice inclui servicos de cobranca, para que lhe
seja possivel recuperar 100% da divida do seu cliente.

* Rede especializada na recuperacao de dividas

de cerca de 100 advogados em toda a Peninsula Ibérica.

« Recuperamos para a sua empresa em qualquer pais do

mundo através da rede da Atradius Collections.

Y Créditoy Caucién
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Os nossos servicos
Os pilares basicos

» Garantimos as nossas opinides de crédito.

» As empresas que confiam na Crédito y Caucion estao
L protegidas contra as perdas originadas nas suas
Indemnizacao CyC operacdes comerciais.

Aconteca o que acontecer,

garantimos a cobranca das

suas faturas. « A nossa garantia de indemnizac&o representa um apoio
financeiro fundamental para a liquidez do segurado
face a riscos incobraveis.

33 | 27/04/2022 | Apresentacéo corporativa { Crédito Y Caucion
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0S NosSsos servicos

Os pilares basicos
oD e
.'. Opiniao Indemnizacao '-.
: garantida antecipada .
.°, Cobranca b:
@ r~ especializada .
.............) 000 ....) 0.............)
Opinido Indemnizacao Cobranca
garantida antecipada especializada
Y Créditoy Caucién

Atradius
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0s nossos servicos
Para todas as fases do seu negocio

Cobranca CyC

Tratamos da cobranca da totalidade Indemnizacio CyC

do seu crédito em qualquer pais do mundo, Aconteca o que acontecer,
com 0s nossos melhores especialistas. receber as suas faturas.

Reclamacao
Jjudicial

Perda

eventual

o000
Q Disponivel para iOS e Android ® o o ® [ } [ ) [ PY

CRM dosClientes [ER)

O} Integracdo com o sistema ERP do segurado DD Pomos & sua disposicdo uma plataforma [ ] [ ] [ ] o P °

D ideal para consulta e gestdo de clientes. [ )

CyCred View (o) ]} Podera manter o controlo

Disponibilizamos-lhe uma aplicacdo dos mesmos a todo 0 momento. [ ]

mais avancada de andlise financeira, s

" : LN\ ash

completa e actualizada, criada para L] AZ\tecipamos as indemnizacdes

facilitar a tomag? dg decisdes ° ® Entreg_a [ ] ( 3 em caso de incumprimento. Alcance os seus objetivos

e permitir a vigilancia dos riscos. do pedido Y \ / de crescimento com confianca

Pedido
Carimbo de

Operacdo Segura

Demostramos -

que a sua empresa
merece atencdo.

2
Inicie os seus projetos ® Classificacdes de Risco Q o> ® Py Emissdo @
com o pé direito. Os nossos [ ) Garantimos um de fatura
produtos e servicos sdo o seu melhor acompanhamento
apoio para cada etapa [ ) continuo dos riscos. o CyC Alerta o>
do seu negdcio. [ ] ® Ajudamo-lo a reclamar os
[ ] seus créditos com o nosso

CyCred Maps Q L] () apoio e experiéncia.

Ajudamos a encontrar ()

novos clientes que sejam

rentaveis. [ ) Cobrangas

Prospegdo de C CyCTarget d o
novos clientes [ ) Um servico que lhe permite obter uma indicacdo de
crédito de qualquer cliente potencial a partir de 1,5 €.
[ J
PY Visita
Apdlice Caugio et Necessidade
Se 0 seu primeiro passo ([ ] de liquidez
é aceder a um projeto com o
rganismos publicos, damos-lhe ()
as garantias que abrirdo CyCBot [
as portas a novos negocios Um novo servico que permite CyC Contigo
a automatizacdo dos seus Vendimento Oferecemos-Ihe formagéo online
processos de cobranca. dos créditos personalizada de todos 0s nossos
Oportunidades servicos.

no estrangeiro

cyccontigo@creditoycaucion.es

Prorrogacdes
Podera gerir os seus prazos
de pagamento, sem qualquer custo.

CyComex o>
Pomos a sua disposi¢do

E um servico de apoio

ainternacionalizacdo.
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0s NoSsos servicos
Para cada necessidade

CyCred

Plataforma online da Crédito y Caucion.
Também na modalidade CyCred App.

D D D
Para o crescimento Para a gestdo de carteira Para o financiamento Para a gestdo de cobranca

CyCred Maps 0 CyCred View o CyCash <€ CyCAlerta o€

Localizacdo de potenciais. Vigilancia dinamica da Antecipacdo de Notificacdo automatica da
carteira global de clientes. indemnizacdes. incidéncia de pagamento do

CyCred Target Do€ cliente.

Opinido de crédito de CyCred CRM 0OoP CyCred SIB

qualquer empresa Detalhe financeiro Facilidade no acesso a CyCred Link o

de cada cliente. linhas de crédito. Gestdo da divida ativa.

CyComex Oo

Consultadoria para a CyC Bot

internacionalizagdo. Recordatério de cobranca
automatizado.

CyC Contigo € Custo adicional O Integracdo ERP
[0 Disponivel na App P Gestao da apdlice

Assessoria e formacao para
0s Servicos.

36 | 27/04/2022




0S NosSsos servicos
Para o crescimento

* Encontre novos clientes. M_gode,asmm iBe %
| = @ Ca
| General Arrand @ __§ - Fundacién J ? h’ch ?:’
) CYCI‘Ed Maps « Filtre por mercado e pais. 8240 | i gleeiet s
Localizacao de potenciais cﬁed:z.umam Io,?o' * S o .: ?C
' » Personalize os filtros de perfil o i & e »7.,4 i “¥ige £ 2
financeiro. ’$o ® 10 1€ 3
o @Gl"};s PIateaMa‘dI& © E" ﬁ ? Called
i ! II - .EQ' q
« Ferramentas de rotas e areas. $7=51%) 4 ﬁ oo’ ’.9 A
Macional ‘rwk o0 ?rclaycard
& ’ P Nu’aTeﬁtuAlcﬁ\a‘

, Madrid-Recoletos €

{ .
Mg\lguhé

» Descarregue o detalhe das
empresas que lhe interessam.

[J Disponivel na App _ N
» Crie tantos utilizadores de acesso
a ferramenta quantos necessite.

» Apresenta apenas empresas
com perfil de risco positivo
da Crédito y Caucion.

Y CréditoyCaucion
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0S NosSsos servicos
Para o crescimento

Localize os seus clientes no mapa e compare-os
) CyCred Maps com o mercado potencial.

Localizacao de potenciais.
Clientes Potenciais

[J Disponivel na App
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0S NosSsos servicos
Para o crescimento

) CyCred Maps

Localizacao de potenciais.

[J Disponivel na App

39 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

Filtre o mercado potencial por sector de atividade,
dados financeiros e pais e aceda ao detalhe de cada
uma das empresas

Filtros Informacién detallada
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0S NosSsos servicos
Para o crescimento

) CyCred Maps

Localizacao de potenciais.

[J Disponivel na App

40 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

Crie tantos utilizadores quantos necessite.

Descarregue o detalhe dos potenciais para um ficheiro excel.

) =
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o ]

La Rochelle
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©
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<
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o o
Flore

Corse

Sardegna

Ca%han

Tanez

Bol¢
<

Mar T

A
Cuadro de Mando Filtros

Visualizar en el mapa con la uni Leyenda
Clasificaciones ~

Mostrar el promedio por nimero de empresas

» Informacion agregada

|I

@ Detalle de sus clientes

@@ Mercado potencial Ver heatmap ~
[Buscar potencial

Hay 12.881 potenciales en la zona
# NIF

1
2
3
4
5
L]
7
8
e
1

Nombre

o

a

Pag. 1de 1.289 “»

Exportar potenciales

Informacién suministrada por Iberinform.

IberinformY

Siracusa
o
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0S NosSsos servicos
Para o crescimento

) CyCred Maps

LOC3|Iza géO de pOtenCIaIS itpaaddd ; ) Contacto HOLA IRENE HERNANDEZ

Integrado na CyCred App

* Procure clientes potenciais
localizados perto de si.

* Aceda a informacao de risco

en vigor para os seus clientes.
[J Disponivel na App

* Solicite opinides de crédito.
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0S NosSsos servicos
Para o crescimento

) CyC Target

Opinido de risco
de qualquer empresa.

[J Disponivel na App
O Integracdao ERP
€ Custo adicional

42 |27/04/2022

A nossa opiniao de qualquer
cliente potencial

« No mercado nacional ou mercado
externo.

» Para uma empresa especifica ou
para realizar pedidos massivos.

| Apresentacédo corporativa

Solicitar Indicacién

Expediente Nombre
MNIF VAT:

Direccién:

Aceptar
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0S NosSsos servicos
Para o crescimento

) CyComex

Consultadoria para
a internacionalizacdo.

[J Disponivel na App
O Integracdao ERP

43 |27/04/2022

| Apresentacédo corporativa

Todo o suporte necessario para exportar
para qualquer pais do mundo.

Assessoria a medida e acesso
a Servicos Premium.

Riesgo Pais

> Contrato de Joint Venture Industria

> CONTRATO DE VENTA EN CONSIGNACION O EN
DEPOSITO

> Incoterms® 2010 Guia Prictica

L A

" > Contrato Compraventa Internacional ¢
Canads (CA) "
S

T

» Certificado de Origen. Tratado de Libre
Comercio NAFTA: Canada I
> Factura Aduanera: Canad ¢
> Autorizacion de Admision Temporal de entrada
de mercancias: Canada #

de Mercados

‘ 3 Financiacion y Garantias =
> Esquema operativo de: Medios de Pago

Internacionales (CANADA)
> Comfort Letter. Eninglés:
» Garantia de Pago Anticipado

América del Norte
Comfort Letter. En espafiol.

Fiscalidad wo

> Simplificacion de Tramites Aduaneros_Canada
> Modelo 303 IVA (Actualizado 2016) |
> Documento Unico Administrativo (DUA)

> Caso Préctico IVA en la Exportacion

> Los Agentes de Aduanas

Canadd (CA)  Estados Unidos

s) = S =0

Calendario de Ferias 2019: CANADA
> Calendario de Ferias 2018: CANADA
> Calendario de Ferias 2017: CANADA

» Normas de etiquetado para la venta de vino en
CANADA

Inteligencia de Mercados Intenacionales [

» INTELIGENCIA DE MERCADOS 2018: CANADA
> Procedimiento de insolvencia y datos macro 2018:

CANADA

Exterai: 8511965 K’
Potiactr: 202,00 ilones de heb.
o Porkgués.

Cenros Comerciales: Sa0 Pauk, Rio de Janero, Beko Horzorte. Porto
Nogra y Brasiia (cip )

Moneda Real Brasiedo (BRL)

S0 rata Os Una economia ce Grandes dmensiones con un gran
poencial, para Cuslquier €MPres3 que s Quiera REemacionaizar.

Es el qunto pals més grande del mundo, bene urs poblacion que
Eupied los 200 milones 08 habitaries y ene uwa o ks mds ragidos
ecmientos de renta per capes del mundo, par encima de paises
como India 0 Ching. De acuerdo & dalos del Meisterio de Industis,
Comercio Exterce y Servicis el pals, en marzo da 2018 fas
exportacones brasiefas lkgaron 3 20,1 bllnes de dolares, 1o que
4pe0 Un incremento del §,6% sobre marzn de 2017, Por oo tado, s
Impertacones creckron un 16,9% sobve o mismo mes de marzo dol
810 passdo

Posee recusos nsturaks en sbusdancia, un base industral muy

y Y
Es uno de los paises considerados en la ma década con mayor
capacidad de crecmiento furto con Rusia, India y China, ios BRYC
Existen grandes cporuridades, pero que debe vighor las grandes
desquakdades sociaes, o ahos kmguesiosy los lveles de comupan

Brasil

Y CréditoyCaucién ) CyCon Actuatzacke juko de 2018

CréditoyCaucion

Atradius




0S NosSsos servicos
Para o crescimento

» Risco pais.

) CyComex

* Consultadoria a medida.

Consultadoria para
a internacionalizacdo.

&

 Teste de reorientacao
exportadora.

)|

[J Disponivel na App

O Integracdao ERP

| 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa
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 Identificacdo de clientes.

« Identificacido de mercados.

* Identificacdo de documentos
e tramites aduaneiros.

» Teste de capacidade exportadora.
» Servicos de alertas
internacionais.

Ycr

DATOS IDENTIFICATIVOS [

DATOS IDENTIFICATIVO

TEXTO DE LA CONSULT]

ampo obligatorio]

Y Crédi

.
:: .
1]
[

INFORMACION ADICIONAL|

—

DATOS IDENTIFICATIVOS DE

~ créditoy]
i il
FO

1

'fCréditoy Caucién ) CyComex ﬂ
Atradius 2 n
FORMULARIO DE SOLICITUD
~{ Créditoy Caucién »CyComex B
Atradiy

FORMULARIO DE SOLICITUD

Identificacion de chentas

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA SOLICITANTE

IC

I

INFORMACION ADICIONAL

i

mjugugugyl |
' [ x |

[INpERERN ‘

IC

AMANO DE EMPRESA

Y Créditoy Caucién
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0s nossos servicos
Para a gestao da carteira

) CyCred View

Vigilancia dinamica
da carteira global.

O Integracao ERP
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Monitorize o estado financeiro
da sua carteira de clientes

Receba alertas com as alteracoes
que se produzem nas suas contas

Visualize as tendéncias nos seus
comportamentos

Filtre e classifique-os
para o seu seguimento.

Analisis dinamico

Principales indicadores de su cartera de clientes

Alertas dinamicas dltimos 7 dias

Haga clic en la alerta para consultar kas empresas

6 alertas de riesgo alto
con 0 empresas en concurso

% ° 500
375

11 alertas positivas

2 alertas de riesgo medio

2 alertas informativas 25,0

125
00
[

1.352

clientes

o
725 350
% aumentan ventas 3% disminuyen ventas
443
aumenta resultado “x disminuye resultada
408 disminuyen aumentan
LS endeudamiento c/p endeudamiento cfp

Andlisis financiero

Consuite los clientes haciendo clic en el valor que desee

Su riesgo

Segn su informacitn facilitada a Cycred

Calidad de cartera

Distribucion y evolucion de los Gltimos 6 meses

Riesgo total de su cartera de clientes

11.309.963€

12 20 30 50 100 280 500 1K 2K 2Ks
N Riesgo [ Incidencias [N Siniestros

La calidad de su cartera ha empeorado un 1,6%

vets TN % 0%

Q1 Agols  Sepl3  Oulé  Movlz  Diel?
—e— Rating medio clientes
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0s nossos servicos
Para a gestao da carteira

) CyCred View

Vigilancia dinamica
da carteira global.

O Integracao ERP

46 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

Aceda a informacao financeira dos seus clientes
e descarregue para um ficheiro Excel.

Escolha alertas por periodos de tempo e aceda
ao detalhe das empresas.

Panel de control ) Hemos ordenado las alertas de mayor riesgo a positivas. El nimero de la derecha de cada alerta muestra cuanias empresas la {?‘
- cumplen. Acfive las alertas para visualizar las empresas gue las cumplen (en &l listado se idenfifica cada alera)

Analisis dindmico . i ]
A Existen alertas de Cycred A. Awisos de faka de pago 1204 P Promogas 862 5. Siniestros 10

Alertas dindmicas

Calidad de cartera 15 dias 1 mes 2meses & meses 1 afio Todas Mo mostrar canceptos sin Skerss
Analisis financier Maximo riesgo Riesgo medio Pogitiva
e ) 1. Concurso scresdorss 1 Ventas 1 \entas 3 Denaminacion socal
Distribucion del riesgo 2. Disclucion o extincidn ] 2 Pérdidzs schre ventas 2. Resultado neso B Fiarma juridica
_ . . 3. Liquidacidn 1 Perdidss Domicilio sacial 1
Ratios de incidencias 4. Fondes propios 4. Resultado neto 2 Informacion financiera
3. Escindida 3. Deudas bancarias 3 0F Paricipaciones
§. Fusionada Accionistas
Actividad 1
1.352 clientes encontrados CIF o nomibre de empresa a, = =i 4

|I| de13E g
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0s nossos servicos
Para a gestiao da carteira

* Aceda ao detalhe de cada cliente.
» Conheca a experiéncia da Crédito y Caucion com cada cliente.

) CyCred CRM * Comunique através do chat diretamente com os advogados encarregues

, , , da sua acao de cobranca.
Detalhe financeiro de cada cliente.

» Faca a gestdo das comunicacoes de incidéncias ou pedidos de classificacao de risco.

DD * Aceda as contas.

DO

NOMBRE EMPRESA SL

~{ Créditoy Caucion } ﬂ £s
Alragius
ia ofros a s

[J Disponivel na App
SO Integracao ERP

NOMBRE EMPRESA SL es una sociedad limitada de tamario grande ubicada en Nombre Ciudad. Opera desde 1996 y su actividad es lorem ipsum sumitlora ...Leer mas

P C u Sto a d Ic | O n a I CyC Energy: Si desea financiar las faciuras de este cliente, hemos verificado que este cliente es financiable mediante Factoring sin Recursa. Solicitenos Informacian.
100.000,00 €
m » 3
) Insight View Flash Informacién facilitada por Iberinform
i 2010 2012 2015
Bomie 743,38 mil 30,08 i 745,98 mil
B 9,12 mil 9.43 mil 15,62 mil
20,54 mill € 25,76 mil € 6279 mil €
78,49 mill € 78,04 mil € 89,77 mill €
32,05 mill € 33,87 mil € 75.03 mill €
o€
20 e s Abriren ) Insight View
~ . s ne ° »
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0s nossos servicos
Para a gestao de cobranca

) CyC Bot

Recordatorio de cobranca
automatizado.

Configuracién de una tarea

Tipo Comunicacién email

« Automatize o envio de email de
recordatorios de pagamento.

* Personalize os envios escolhendo o rme o e
Q idioma, tom do texto, prazo de envio
e perfi], dOS deStinatériOS, ‘C::::onesde\cheme
» Sera enviado um email recordatorio

de pagamento a todos os seus
clientes que cumpram com 0S
parametros escolhidos.

Remitente no_reply@creditoycaucion.es

*Las plantillas estén disponibles en Espafiol, Cataldn, Gallego, Euskera, Inglés, Portugués, Francés, Alemén y Haliano

48 | 27/04/2022 | Apresentacéo corporativa { Crédito Y Caucion
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0s nossos servicos
Para a gestao de cobranca

) CyC Bot

Recordatorio de cobranca
automatizado.

49 |27/04/2022

Aceda ao detalhe das comunicacoes realizadas.

TIPO DE COMUNICACION

« Todas

= CyC Bot (Email 3 clisntes)

A AFF a Crédito y Caucidn

ESTADOS

® Todos

® Enviados

@ Se envian ésta noche

@ Pendiente confirmacion

@ Eliminadas

@ Emor envic

® Emor falta email

GESTION DE CARGAS

24 comunicaciones

Haz clic para ampliar su contenido y/o ejecute las acciones disponibles

Q Busque por nombre de cliente, NIF o Vat

"~ Factura 2018051 7_027,

" Faclura 2018051 7_027,

" Faclura 2015051 7_027,

" Factura 20180517_118,

"~ Factura 20180517_118,

con 61 € de deuda vencida hace 54 dias

con 61 € de deuda vencida hace 54 dias

con 61 € de deuda vencida hace 54 dias

con 61 € de deuda vencida hace 54 dias

con 61 € de deuda vencida hace 54 dias

con 153 € de deuda vencida hace 100 dias

con 153 € de deuda vencida hace 100 dias

con 153 € de deuda vencida hace 100 dias

Factura 20180517_119, con 153 € de deuda vencida hace 100 dias

— ACFITES BERMUDEZ SL

GESTION DE FACTURAS

AUTOMATIZACION DE TAREAS

Detalles

Detalles

Detalles

Detalles

Detalles

Detalles

Detalles

Detalles

Detalles

| Apresentacédo corporativa
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Agéncia exclusiva
Potenciamos o rendimento da sua apolice

» Uma verdadeira equipa de especialistas na gestao da sua apolice com toda
a nossa atividade centrada no mesmo produto e companhia.

» Respostas rapidas e eficazes com disponibilidade permanente, como
se fossemos um departamento extra da sua empresa.

* Conhecimento profundo da Crédito y Caucidn, da sua equipa e dos seus
processos.

» Acesso direto e imediato as bases de ratings, incidéncias, relatorios, etc.

» Acesso aos advogados de cobrancas da Crédito y Caucion, decisivos para
assuntos de cobertura e incumprimentos.

» Acesso aos servicos comerciais da Iberinform.

* Assessoramos e damos suporte ao comunicar os sinistros.

51 | 27/04/2022 | Apresentacédo corporativa

(CyC)
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Agéncia exclusiva

* Toda a equipa estara ao seu servico para atendé-lo e dar-lhe apoio.

* Realizamos o seguimento diario para que nada lhe falhe.

» Tera um interlocutor dedicado a temas de riscos, que realizara o seguimento dos seus pedidos a Crédito y Caucion.
» Proporcionaremos formacao especializada nas nossas ferramentas online.

* Estamos dedicados de forma exclusiva ao seguro de crédito ha mais de 25 anos.

« Comprometemo-nos a realizar um minimo de duas reunides por ano consigo para rever os parametros da sua
apolice.
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Atividade a segurar
Venda e prestacao de servicos a crédito dos associados da AIRV

Condicoes preferenciais de contratacao :
- Desconto de 10% sobre a taxa comercial,

- Desconto de 20% nos gastos de estudo da carteira de clientes, submetida no primeiro trimestre da
apolice;

- Oferta de descarga de 500 potenciais clientes pelo CyCred Maps;

- Oferta de 5 Relatodrios de Crédito Iberinform de clientes.
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